
令和 2年 3月 13日 

経営安定対策室 

 

 

災害等に係る特別相談窓口及び相談窓口の整理について 

 

  

 災害等発生時に設置した「特別相談窓口」及び「相談窓口」の取

扱いについては、半年に一度、①直近 6 か月の実績、②設置期間、

③窓口の政策的な必要性の要件を踏まえ、その継続・閉鎖を判断し

ている。 

 今般、上記 3 要件を踏まえ、下記のとおり既存の 14 窓口のうち 3

窓口を 3月 31日付で閉鎖する。 

 

【令和 2年 4月以降「閉鎖」する特別相談窓口及び相談窓口】 

No 相談窓口名 
窓口設置日 

1 ロシア水域におけるさけ・ます流し網漁禁止

関連特別相談窓口一覧 
2015/7/28 

2 平成 28年新潟県糸魚川市における大規模火

災に関する特別相談窓口 
2016/12/22 

3 平成 30年大阪府北部を震源とする地震に係

る災害に関する特別相談窓口 
2018/6/18 

 

 



（参考） 

 

【令和 2年 4月以降も継続する特別相談窓口及び相談窓口】 

 

 
相談窓口名 窓口設置日 

1 東日本大震災に関する特別相談窓口 2011/3/11 

2 賃金水準上昇対策相談窓口 2018/4/1 

3 
平成２８年熊本県熊本地方の地震に係る災害に関す

る特別相談窓口 

2016/4/15 

4 
英国における EU残留・離脱を問う国民投票の結果の

影響関連相談窓口 

2016/6/27 

5 
平成 30年 7月豪雨による災害に関する特別相談窓口 2018/7/6 

6 
平成 30年北海道胆振東部地震に係る災害に関する特

別相談窓口 

2018/9/6 

7 
山形県沖を震源とする地震に係る影響に関する相談

窓口 

2019/7/2 

8 
令和元年8月の前線に伴う大雨による災害に関する特

別相談窓口 

2019/8/28 

9 
令和元年台風第 15号による災害に関する特別相談窓

口 

2019/9/12 

10 
令和元年台風第 19号による災害に関する特別相談窓

口 

2019/10/15 

11 
新型コロナウイルスに関する経営相談窓口 2020/1/29 

 


